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ABSTRAK

Kebanyakan perusahaan asuransi memiliki
data berupa kertas antara lain : klaim, polis,
aplikasi dan invoice. Dengan data seperti
ini maka perusahaan sulit untuk mengatur
maupun mengorganisasikan data tanpa
adanya sistem atau software yang bisa
mengintegrasikan seluruh dokumen dan
memastikan proses bisnis berjalan sesuai
prosedur. Hal ini juga terjadi disebuah
perusahaan asuransi di kawasan jalan
Sudirman - Jakarta. Berdasarkan fenomena
tersebut, penulis mencoba membangun
software atau aplikasi dengan konsep web
based (browser) yang berbasis workflow
yang dapat digunakan untuk penerbitan
polis, pengisian Sertifikat Polis Asuransi

Jiwa (SPAJ) dan data nasabah, proses
intensif dan beasiswa yang terintegrasi,
report dan view bagi semua bagian, dan
Loging terhadap aktivitas-aktivitas yang
dilakukan di dalam sistem. Aplikasi
dikembangkan menggunakan platform
ASP.net 2.0 (bahasa VB 2005) dengan
menggunakan interface berbasis web yang
diintegrasikan dengan Server Web 11S dan
SQL Server 2005 dan diakses melalui web
browser.
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